Уважаемые  депутаты  и приглашенные!

В соответствии с  требованиями:   
Федерального закона от 06 октября 2003 года №131 – «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», 
Федерального закона от 02 мая 2006 года № 59 -  « О порядке рассмотрения  обращений  граждан Российской  Федерации», 
Федерального закона от 12 декабря 2006 года № 391-З « Об обращениях граждан  в Республике Башкортостан», 
Устава сельского  поселения Алексеевский сельсовет муниципального района Уфимский район Республики Башкортостан, представляем  отчет о работе администрации по вопросу  исполнения  законодательства об обращениях граждан.
Данная  информация   заслушивается  на отчетном  заседании  Совета  сельского поселения. Информация  об исполнении законодательства  размещается  на  сайте     сельского поселения  Алексеевский  сельсовет.
За  период  с 01.01.2020 годя  по 31.12.2020 года  в  администрации  сельского поселения  рассмотрено более 5000 заявлений  и обращений.

Основные  вопросы   отраженные  в обращениях – это :
	№ п\п
	Краткое содержание  обращения
	Кол-во поступивших  обращений граждан в 2020 году
	Кол-во ответов, на  обращения, решенных  вопросов

	1
	Присвоение адресов  объектам недвижимости
	54
	Издано 54 постановления о присвоении адресов

	2
	Выдача справок о составе семьи, копий  документов, выписок из домовой книги, жилищно -бытовых характеристик, справок о принадлежности имущества, выдача справок для замены паспорта, справка о последнем месте регистрации и совместном проживании и так далее
	4063
	Все услуги оказаны во время и в надлежащим качестве 

	3
	Вопросы  благоустройства  территории сельского поселения
	31
	Все заявления были рассмотрены и на  все заявления     направлены  ответы

	4
	Земельные вопросы 

	16
	Рассмотрено 16  заявлений, по всем  проведена  работа, спорных вопросов нет 

	5
	Выдача  выписок  из  похозяйственной   книги
	27
	Выписки  выданы  в установленные сроки

	6
	Освещение   улиц
	16
	Проведено 8  выездов на  места, работы  по замене  ламп  освещения  проведены

	7
	  О постановке и  снятии с учета  граждан, на  учет  по улучшению жилищных условий
	11
	 По заявлению  принято решение жилищной  комиссии

	8
	Выдача  актов обследования  жилищно-бытовых условий
	15
	 Проведены  обследования, акты  выданы заявителям 

	9
	Взаимоотношения между  гражданами ( соседи  по  квартирам)
	2
	Вопросы  исчерпаны путем договоренности граждан

	10
	О регистрации по месту  жительства, о снятии с регистрационного учета, о регистрации по месту пребывания, заявления на замену паспорта
	802
	Услуга оказана полностью 

	Итого рассмотрено обращений
	[bookmark: _GoBack]5037 обращений



По всем  обращениям и заявлениям  были  подготовлены  ответы  и направлены  адресатам  в установленные сроки -  в течение 30 дней.

Функционирует официальный сайт администрации сельского поселения Алексеевский сельсовет, где  постоянно обновляется   информация, касающаяся как нормативно-правовой деятельности, так и другой информации требующей размещения.

